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Minosegpolitika

A LyondellBasellnél alkalmazott mindseégiranyitasl A minc’Sségbiztosités 3C-mode|lje:
rendszereink olyan keretrendszert biztositanak,

amelyekkel hozzaadott értéket biztosithatunk az

Ugyfeleink szamara, valamint teljesithetjlk az érdekelt | | ) |
felek igényeit és elvarasait Munkaja soran a kivaloésagra torekedve minden

alkalmazott elkotelezettseget vallal a mindseg mellett.

I Commitment to Quality (Elkotelezettség a mindség
mellett)

Vezetdséglnk a szervezetet atfogo szinten szorgalmazza

a minéségbiztositasi és a kockazatalapu iranyitasi I Customer Satisfaction (Ugyfeél-elégedettseg)

rendszerek melletti kitelezettségvallalast, minéségiigyi Belso és kilso kornyezetlinket folyamatosan

teliesitményiink folyamatos fejlesztése érdekében. merlegelve kitartoan torekszlnk arra, hogy
beszallitoként mindig rank essen Ugyfeleink valasztasa,

és hogy elvarasalkat ne csak teljesitsuk, de tul Is

szarnyaljuk.
C/Z( . I Continuous Improvement (Folyamatos fejlodés)
Peter Vanacker Eltokelt célunk, hogy élen jarjunk az iparagban, és
Chief Executive Officer folyamatosan fejlessziik termékeinket, folyamatainkat

és szolgaltatasainkat az iInnovacio, a csapatmunka €s
az allando tanulas réeven.
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